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Раздел 3.  Техническо предложение – Стандартни образци

Приложение № 2
ФОРМУЛЯР ЗА

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ 

ПРЕДОСТАВЯНЕ НА СОЦИАЛНАТА УСЛУГА
ДОМ ЗА СТАРИ ХОРА
 С АДРЕС: ГР. СОФИЯ, КВ. „ГОРНА БАНЯ“, УЛ. „ОБЗОР“  № 29
1.Характеристика на целевата група.

Опишете подробно характеристиката на целевата група на конкурсната услуга

2. Оценка на очаквания брой бенефициенти.
Дайте реалистична оценка на очаквания брой бенефициенти в съответствие с капацитета на услугата.
3. Цели на конкурсната  услуга.
Опишете детайлно целите на предлаганата услуга Дом за стари хора.
4. Очаквани резултати.
Посочете подробно резултатите във взаимовръзка с направения анализ и поставените цели.
5. Методика на предоставяне на социалната услуга.
Посочете начина на предоставяне на услугите. Опишете начина на индивидуална работа, включително организацията на екипа, взаимодействието с обслужваните лица, воденето на документация и взаимодействието с други институции. 

6. Изисквания към качеството на  услугата.
Посочете подробно заложените изисквания за постигане качеството на услугата.
7. Механизми за наблюдение и критерии за оценка на предоставянето на услугата.

7.1.  Механизми за наблюдение. 

Посочете начина за отчитане на резултатите и ефекта от предлаганите услуги, които трябва да се основават на очакваните от вас резултати за всяка дейност.
7.2. Индикатори и критерии за оценка.

Опишете начините за наблюдение и оценка, по които ще се извършва вътрешният мониторинг.

8. Мерки за защита на личните данни на потребителите на услугата.
Опишете подробно съответстващи на нормативната уредба мерки за защита на личните данни на потребителите на услугата.
9. Подробно описание на дейностите:
Опишете в детайли отделните дейности, като спазвате присъщите за социалната услуга, съобразно ППЗСП и методика на МТСП/АСП за същия вид социална услуга, а ако такава методика не е налице – за най-сходната по дейности социална услуга. Предоставянето на социалната услуга на потребителите следва да започне от месеца на възлагане управлението на социалната услуга.
10. График на дейностите
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