
ОБРАЗЕЦ № 1
 ОФЕРТА

ЗА УЧАСТИЕ В  ПРОЦЕДУРА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНА  ПОРЪЧКА

ЗА  

„Следгаранционна поддръжка на автоматизирани системи за управление на административното обслужване на чакащи клиенти в Столична община”
от ………................................................................................................................................

(наименование на участника)

седалище: ......................................................................................................................, адрес за кореспонденция: ..............................................................................................

телефон: ..........................., факс: .........................., моб.телефон: ..............................., е-mail:...............................,дан.№. ............................., ЕИК: ........................................., 

представляван от: .................................................................................................................. 

Обслужваща банка............................................ IBAN сметка: ..........................................
BIC код: ...................................................................................................................................

УВАЖАЕМИ ГОСПОДА,


С настоящото представяме нашата оферта за участие в обявената от Вас процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет:  „Следгаранционна поддръжка на автоматизирани системи за управление на административното обслужване на чакащи клиенти в Столична община”.

Декларирам, че сме запознати с указанията и условията за участие в обявената от Вас процедура и изискванията на ЗОП. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.

Запознати сме с проекта на договора за възлагане на обществената поръчка, приемаме го без възражения и ако бъдем определени за изпълнител, ще сключим договора изцяло в съответствие с проекта, приложен към документацията за участие, в законноустановения срок.


Приемаме, да се считаме обвързани от задълженията и условията, поети с ОФЕРТАТА до изтичане на 60 (шестдесет) календарни дни включително, считано от крайния срок за получаване на офертите.

Ще изпълним поръчката в съответствие с приложените към настоящата оферта «Ценови предложения» .

Приемаме в случай, че нашето предложение бъде прието и бъдем определени за изпълнител, при сключването на договора да представим гаранция за изпълнение в размер и форма съгласно условията, посочени в Поканата за участие, с която ще гарантираме предстоящото изпълнение на задълженията си, в съответствие с договорените условия.

Дата:







Подпис и печат:











(име, длъжност)
Приложение № 2

Ценова оферта

	№
	Услуга, дейност
	Мярка
	Единична 

цена в лева, без  ДДС

	1. 
	Абонаментна поддръжка
	
	

	1.1.
	Месечна абонаментна поддръжка на система с едно билетно устройство
	1 бр.
	

	1.2.
	Месечна абонаментна поддръжка на допълнително билетно устройство
	1 бр.
	

	2.
	Дейности по изпълнение на услугата „Преинсталация на система”
	
	

	2.1.
	Монтаж / демонтаж на стоящо билетно устройство
	1 бр.
	

	2.2.
	Монтаж / демонтаж на главен дисплей
	1 бр.
	

	2.3.
	Монтаж / демонтаж на индивидуален дисплей
	1 бр.
	

	2.4.
	Монтаж / демонтаж на централен модул
	1 бр.
	

	2.5.
	Монтаж / демонтаж на комуникационен модул
	1 бр.
	

	2.6.
	Инсталация на софтуер билетно устройство
	1 бр.
	

	2.7.
	Инсталация на софтуер гише
	1 бр.
	

	2.8.
	Инсталация на софтуер управленски
	1 бр.
	

	2.9.
	Монтаж / демонтаж на високоговорител
	1 бр.
	

	2.10.
	Окабеляване (на точка)
	1 точка
	

	3.
	Ремонт на системите
	
	

	3.1.
	Базова цена за извършване на ремонт
	1 бр.
	

	3.2.
	Цена за един (1) час ремонт
	1 час
	

	4.
	Достовка на резервни части и на нови елементи на системите-индикативни цени
	
	

	4.1.
	Дънна платка FSB 800MHz, ICH7
	1 бр.
	

	4.2.
	Процесор Intel Dual Core 2.4GHz, 800 MHz, 1mb cache
	1 бр.
	

	4.3.
	Рам памет 1 gb 800 MHz
	1 бр.
	

	4.4.
	Твърд диск 160 gb Sata2
	1 бр.
	

	4.5.
	Захранване 400 вата
	1 бр.
	

	4.6.
	Мрежова карта
	1 бр.
	

	4.7.
	Звукова карта
	1 бр.
	

	4.8.
	Високоговорител
	1 бр.
	

	4.9.
	Бутон за включване / изключване
	1 бр.
	

	4.10.
	Принтер Custom
	1 бр.
	

	4.11.
	Захранване за принтер
	1 бр.
	

	4.12.
	Коплект ножове за принтер
	1 комп.
	

	4.13.
	Бутон за принтер
	1 бр.
	

	4.14.
	USB кабел за монитор / принтер
	1 бр.
	

	4.15.
	15" LG LCD монитор + чувствителен на допир екран + стъкло
	1 бр.
	

	4.16.
	Захранващ кабел, 220 V
	1 бр.
	

	4.17.
	Разклонител / удължител 220 V
	1 бр.
	

	4.18.
	Ключалка (капак,чекмедже)
	1 бр.
	

	4.19.
	Електроника за малък дисплей
	1 комп.
	

	4.20.
	Електроника за голям дисплей за един ред
	1 комп.
	

	4. 21.
	Кутия за малък дисплей
	1 бр.
	

	4.22.
	Кутия за главен дисплей
	1 бр.
	

	4.23.
	Прозорец  за малък дисплей
	1 бр.
	

	4.24.
	Прозорец  за голям дисплей
	1 бр.
	

	4.25.
	Комуникационен модул
	1 бр.
	

	4.26.
	Централен модул
	1 бр.
	

	4.27.
	Захранване за централен и комуникационен модул
	1 бр.
	

	4.28.
	Електроника за комуникационен и централен модул
	1 комп.
	

	4.29.
	Кутия за централен и комуникационен модул
	1 бр.
	

	4.30.
	Прекъсвач за централен и комуникационен модул
	1 бр.
	

	4.31.
	Билетно устройство стоящо
	1 бр.
	

	4.32.
	Главен дисплей – 3 реда
	1 бр.
	

	4.33.
	Индивидуален дисплей
	1 бр.
	

	4.34
	Централен модул
	1 бр.
	

	4.35.
	UPS
	1 бр.
	

	4.36
	Софтуер управленски
	1 бр.
	

	5.
	Доставка на консумативи
	
	

	5.1.
	Термохартия за принтера на билетното устройство – цена за един брой терморолка
	1 бр.
	


Дата:







Подпис и печат:











(име, длъжност)
ОБРАЗЕЦ №3
...........................................................................................................................................





(наименование на участника)
представлявано от..........................................................................................................

 




(трите имена)

 в качеството на..............................................................................................................





 (длъжност, или друго качество)

СПИСЪК - ДЕКЛАРАЦИЯ С ИЗПЪЛНЕНИТЕ ДОГОВОРИ през последните три години с предмет сходен с предмета на поръчката
	№
	Обект (предмет) на договора
	Възложител
	Стойност

на договора
	Дата

на сключване
	В качеството на: главен изпълнител; участник в обединение; подизпълнител

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


 Дата:
.................




Подпис и печат:……………

                                                                  



(име, длъжност)

Д О Г О В О Р

Днес, _________ 2014 г., в гр.София, между столична община, ул. “Московска” №33, ЕИК 000696327, представлявана от Секретаря Ралица Стоянова, упълномощена съгласно  заповед  № РД-09-69/25.01.2012 г. изменена със заповед  № РД-09-277/27.04.2012 г. на Кмета на Столична община, наричана за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна,

и 

от друга страна ................................., ............................, адрес на управление: ........................, представлявано от Управителя .................................., обслужваща банка: .......................... банкова сметка: ........................., BIC: ......................., наричано за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, 

в изпълнение на  писмо № 6600-1536/12.05.2014 г. и при условията на чл.14, ал.4, т.2  от Закона за обществените поръчки, се подписа настоящият договор за следното:
I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА



Чл.1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извършва  „Следгаранционна поддръжка на автоматизирани системи за управление на административно обслужване на чакащи клиенти в Столична община“, съгласно приложената оферта – неразделна част от договора.

Чл. 2. (1) Предметът на настоящия договор включва:
1. Абонаментната поддръжка на автоматизираните системи за управление на административно обслужване на чакащи клиенти в Столична община, следва да включва:

1.1. Месечна абонаментна поддръжка на система с едно билетно устройство.
1.2. Месечна поддръжка на допълнително билетно устройство.

2. Преинсталация на системите, за които е установено, че не могат да продължат нормалната си работа в условията на определената локация - демонтаж и пренасянето на друго място с монтаж и настройка за работа на новото място.

3. Ремонт на системи, включително:

3.1. Доставка на резервни части и нови елементи на системите.
3.2. Доставка на консумативи (терморолки).

4. Консултации на място за извършване на възможни настройки и зареждане на консумативите за работа на системите (в рамките на посещенията за профилактика), консултации по телефон и отговори на зададени въпроси по електронна поща.
5. Извършване на безплатна първоначална профилактика на всички системи, за осигуряване на тяхната правилна работа, за което се подписва двустранен протокол.
(2) Всички дейности по поддръжката и профилактиката на системите следва да се извършват по график, разработен от Изпълнителя и утвърден от Възложителя или от упълномощено от него лице. Абонаментната поддръжка на системите се извършва минимум четири пъти за срока на договора. 
(3) Билетните устройства, които са доставени и за които може да се извършва следгаранционна поддръжка са общо 47 бр., функциониращите устройства към момента са 17 бр., :

- 11 бр. устройства в районните администрации;
- 2 бр. устройства в НАГ;

- 4 бр. устройства в районните подразделения на дирекция ПАМДТ.
и з. 

2
II. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл.3. Общата стойност на договора е до ................................(..........................) лева без ДДС за целия срок на договора.

Чл.4.(1) Месечната абонаментна такса за система с едно билетно устройство е ............... (............................................) лева без ДДС по чл.2, ал.1, т.1.1.

(2) Месечната абонаментна такса за допълнително (освен главното) устройство е ............... (............................................) лева без ДДС чл.2, ал.1, т.1.2.

Чл.5. Всички други услуги (преинсталация, ремонт и доставка на резервни части) се заплащат по цени (без ДДС) съгласно Ценово предложение, представено от Изпълнителя.

Чл.6. Плащанията се извършват по банков път в срокове и при спазване на следните изисквания:
1. Месечната абонаментна такса (включително за допълнително устройство, ако е налично) за районните администрации централизирано от бюджета на Столична община. 
2. месечната абонаментна такса (включително за допълнително устройство, ако е налично) за Направление архитектура и градоустройство (НАГ) и териториалните подразделения на дирекция „Приходи и администриране на местни данъци и такси“  от бюджетите на НАГ и ПАМДТ.
3. Всички останали разходи (за консумативи, ремонт и др.) следва да се извършват от съответните второстепенни разпоредители с бюджетни кредити – районните администрации, НАГ и дирекция ПАМДТ. 

Чл.7. Месечните абонаментни такси се превежда не по-късно от 25 число на предходния месец, при получена надлежно оформена фактура до 15 число на същия месец.

Чл.8. Всички други услугите се заплащат, в срок до 20 (двадесет) дни след получена надлежно оформена фактура, към която е приложен двустранно подписан Протокол за извършената услуга и вложените материали.

Чл.9. Във фактурите се включва месечния абонамент само за системите, за които към датата на издаването им е подписан двустранен протокол за извършена първоначална профилактика. 
ІІІ. СРОК НА договора

Чл.10. Срокът за изпълнение на договора е две години, считано от 18.10.2014 г.
 IV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ
НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

Чл. 11.  Да извършва услугата, предмет на настоящия договор качествено в срок и при спазване на всички технически изисквания. 

Чл.12. Да изготви и съгласува с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ график за дейностите по чл.2 от Договора в срок до 14 календарни дни, считано от датата на регистрационния индеск на Столична община.


Чл.13. Да извършва услугата, чл.2, (1) т.4. в срок от две седмици, считано от влизането на договора в сила.

Чл.14. Да реагира до 4 часа след получаване на съобщение за аварийно спиране на работата в системата.

Чл.15. При възникване на необходимост от извършване на дейностите по чл.2, (1) т.5, срокът за изпълнението им се договаря с двустранен протокол, подписан от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и упълномощен представител на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
  Чл.16. При изрично искане от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, да извършва планираните дейности по профилактика на системите във време, през което административното звено не обслужва клиенти.
Чл.17. Да посочи телефонен номер и/или e-mail за подаване на съобщения за повреди в работно време от 8.30 до 17.30 ч. като ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ реагира и установи проблема до 4 часа след получаване на съобщението.
 
Чл.18. Да осигури гаранция за вложените резервни части и нови елементи на системите със срока на съответния производител.
Чл.19. Да определи лице/лица за контакт с упълномощения/упълномощените представители на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и представи адрес, телефон и e-mail за контакт.
Чл.20. Да запази в тайна всички обстоятелства, станали му известни по повод и във връзка с изпълнението на настоящия договор.
Чл.21. Да уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички трудности по изпълнение на договора, които могат да осуетят постигането на крайните резултати, както и за мерките, които са взети за отстраняването им.
Чл.22. Да издава фактура на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всяко плащане по настоящия договор.
Чл.23. В случай на продължение на проекта, да може да продължи работата си по изпълнение на приетите задължения.
Чл.24. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право да получи договореното възнаграждение при условията и сроковете, предвидени в настоящия договор.
Чл.25. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да прехвърля вземанията си на трети лица без съгласието на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:

Чл.26. Да оказва на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ необходимото съдействие и да осигури условията за извършване на услугите по настоящия договор.
Чл.27. Да определи отговорник/ци, упълномощен/и оперативни решения във връзка с изпълнението на настоящия договор, да координира/т изготвянето на графиците по чл.2.,(2) на договора в Столична община и да сигнализират ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за проблеми при текущата работа на системата.
Чл.28. Да осигури присъствието на системния администратор на съответното административно звено, който да осигурява нужния достъп на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
Чл.29. Да определи лице/лица, оторизирано/ни, да подписва документи от името на  ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ във връзка с изпълнението на настоящия договор.
Чл.30. Да заплаща услугите по настоящия договор.
V.
САНКЦИИ И НЕУСТОЙКИ


Чл.31. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не носят отговорност при невиновно неизпълнение на договорните си задължения.


Чл.32. В случай, че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни услугата в договорения срок, същият дължи на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ неустойка в размер на 0,5% за всеки просрочен ден, но не повече от 5% от размера на договореното възнаграждение. Общият размер на неустойката се приспада при заплащане на възнаграждението.


Чл.33. При неизпълнение или забава на изпълнението, причинено от неоказване на дължимото съдействие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, срокът за изпълнение се удължава съответно със срока на тази забава. В такъв случай ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не носи отговорност по чл. 8 от договора.

VI. Условия за прекратяване на договора

Чл.34. Настоящият договор се прекратява:


34.1. С изтичане срока на договора. 

34.2. Преди изтичане срока на договора:


а) по взаимно съгласие с 30 (тридесет) дневно писмено предизвестие;


б) от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ с 15 (петнадесет) дневно писмено предизвестие до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ при виновно неизпълнение, както и при забавено, некачествено и лошо изпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ. В този случай ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи обезщетение на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ съгласно условията на чл. 8. 

Чл.35. В случаите, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е извършил част от работата и по-нататъшната поддръжка е невъзможно, поради независещи от страните причини, договорът се прекратява с двустранен протокол. В двустранния протокол се определят извършените от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ дейности и се договаря дължимото от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ възнаграждение.

VІІ. ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ


Чл.36. Внесената гаранция за добро изпълнение в размер на 2 % .....................(......................) лева  се възстановява от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  в срок от 10 (десет) работни дни след изтичане на срока на договора.


Чл.37. Споровете по тълкуването и изпълнението на този договор се решават доброволно между страните, а при непостигане на съгласие - по съдебен ред.



Чл.38. За неуредените в този договор въпроси се прилагат Законът за задълженията и договорите и други действащи нормативни документи.
Настоящият договор се изготви и подписа в два еднообразни екземпляра - по един за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.

Приложение: 1. Ценовото предложение на Изпълнителя.
ВЪЗЛОЖИТЕЛ:





ИЗПЪЛНИТЕЛ:

СЕКРЕТАРЯ НА
СТОЛИЧНА  ОБЩИНА




.................................








УПРАВИТЕЛ:  



(Ралица Стоянова)




(.........................)

съгласно  заповед  № РД-09-69/25.01.2012 г. 

изменена със заповед  № РД-09-277/27.04.2012 г.


ГЛАВЕН СЧЕТОВОДИТЕЛ:





(Антоанета Македонска)
